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Przekazanie dziecku informacji o tym, ze kto$ zmart - nasze wsparcie i
wskazowki

Przekazanie dziecku informacji o tym, Zze ktos zmart moze okazac sie najtrudniejszg
rzecza, jaka kiedykolwiek przyjdzie Ci zrobi¢. Jednym z pierwszych zadawanych
sobie pytan czesto jest ,jak duzo mam powiedzie¢?” To normalne, ze martwimy sie
tym, ze przekazanie zbyt duzej ilosci informacji moze odnies¢ zlty skutek, ale nalezy
pamietac o tym, Zze to co najgorsze juz sie wydarzyto. Nasz zespdt z organizacji
Winston’s Wish jest dostepny, aby udzieli¢ Ci wskazdéwek i zasugerowac delikatne i
petne troski sposoby na przekazanie dziecku informacji o Smierci kochanej przez nie
osoby.

Dorosli czesto chcg chroni¢ dzieci przed tematem smierci, co jest catkowicie
naturalne. Tak naprawde, dzieci sg bardzo swiadome tego, co sie wokét nich dzieje i
zauwazg, ze wydarzyto sie cos tak bardzo powaznego jak Smierc.

Uzywaj jasnych sformutowan kiedy moéwisz dziecku, ze ktos umart

W rozmowie z dzieckiem na temat $mierci najlepiej uzywac jasnego i
bezposredniego jezyka. Kiedy mowisz dziecku o czyjejs Smierci, uzywaj stow
L2umarta/ umart’ oraz ,$mier¢” zamiast ,odeszta/ odszedt’. Mdwienie, ze ktos
,0dszedl” moze prowadzi¢ do nieporozumien, szczegodlnie w przypadku mtodszych
dzieci, ktére mogg zacza¢ zastanawiac sie, czy mogg is¢ poszukac osoby, ktéra
,odeszia”.

Z naszego doswiadczenia wynika, ze w przypadku smierci kochanej osoby, najlepiegj
o tym rozmawia¢ w otwarty, szczery i bezposredni sposdb. W przypadku braku
przejrzystych informaciji, dzieci majg tendencje do ,zapetniania luk” - w ten sposéb
starajg sie zrozumiec to, co sie dzieje. Oznacza to, ze dzieci mogg zaczgc¢
wyobrazac¢ sobie rozne rzeczy na temat Smierci, czesto gorsze od rzeczywistoSci.

Kiedy wyjasniasz Smier¢, rob to w kawatkach - jakbyscie uktadali puzzle

Nie musisz przekazywac¢ dzieciom wszystkich informaciji od razu. Kiedy méwisz
dziecku o czyjejs Smierci, najlepiej jest przekazywac¢ mu informacje na ten temat w
tatwiejszych do przyjecia kawatkach i stopniowo dodawaé nowe - mozna to
poréwnac do ukfadania puzzli.

Na przyktad, bardzo mate dzieci zaczynajg uktadanie puzzli od niewielkiej liczby
elementdéw: na poczatek moze wystarczy¢ ,mamusia umarta” i ,to bardzo smutne”.
Z czasem, wraz z rozwojem i dorastaniem, dzieci bedg potrzebowaty wiekszej ilosci
informacji, aby uzyskac peten obraz tej uktadanki. Na przyktad, mozesz wyjasni¢
sposob smierci danej osoby mowigc: ,serduszko mamusi przestato pracowac, a
wtedy jej ciato przestato dziatac”.
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Pozwdl dzieciom zadawac pytania na temat tego, co sie stato

W przypadku starszych dzieci wazne jest, aby zapytac, jak duzo informacji chciatyby
otrzymac, na przyktad: ,czy chcesz wiedzie¢, co wydarzyto sie w szpitalu?”.

Wazne jest rowniez poinformowanie dzieci o tym, ze w przysztosci zawsze mogqg
zadac wiecej pytan. Dzieki temu dzieci bedg wiedziaty, Ze mogg polega¢ na
dorostych i ze dorosli powiedzg im prawde w tym trudnym do ogarniecia okresie ich
zycia. Nawet jesli nie znasz odpowiedzi w momencie zadawania pytania, zawsze
mozesz powiedzie¢ dzieciom, ze postarasz sie dowiedziec.

Sposoby na wyjasnienie dziecku tego, ze ktos umart
Niektére sugerowane sformutowania:

Wiemy, ze wszystko co zyje kiedys umrze. Kazdy kwiat, kazde zwierze i drzewo,
kazdy motyl i kazdy cztowiek kiedys umrze...”

... WiekszoSC ludzi umiera, gdy sg juz bardzo starzy.”

,Zdarza sie, Zze kto$ umiera zanim sie zestarzeje, na przyktad w wyniku wypadku lub
powaznej choroby.”

,Kiedy cztowiek umiera, jego organizm przestaje pracowac i wtedy ta osoba nie
moze juz robi¢ tych samych rzeczy, ktore robita za zycia. Nie moze sie ruszac,
chodzi¢, przytulac ani bawic.”

»Niestety [imie] umarta/ umart. Wszystkim jest bardzo przykro, ze umarta/ umart i
wszyscy bardzo chcemy, zeby zyta/ zyt jeszcze wiele lat. Niestety, jej/ jego organizm
nie mogt juz dtuzej pracowac, dlatego umarta/ umart. Jej/ jego serce przestato bic,
ptuca przestaty oddychac, a mézg przestat myslec, dlatego umarta/ umart.”

My jestesSmy zupetnie zdrowi i zrobimy wszystko, co w naszej mocy, zeby tak
zostato, bo ja bardzo chce [bawic sie z moimi pra-prawnukami/ polecie¢ na Marsa/
Swigtowac 2100 rok].”

Jak dzieci i mtode osoby moga zareagowa¢ na smierc¢?

Dzieci odczuwajg bdl i tesknote tak samo gteboko jak dorosli, ale doswiadczajg tego
w inny sposob. To znaczy, ze dzieci mogg reagowaé na Smier¢ w bardzo inny
sposob niz dorosli, a ich reakcje moga by¢ inne od tych, ktérych sie spodziewasz.
Pierwsza reakcja na informacje o smierci moze by¢ bardzo rézna - rozpacz, brak
stéw, a nawet brak reakcji.

W szczegdlnosci mate dzieci majg tendencje do ,wskakiwania do” i ,wyskakiwania z”
bolu i tesknoty - troche jak wskakiwanie i wyskakiwanie z katuzy - na przykfad
przeskoki z ciezkiej rozpaczy w jednej chwili do pytania o obiad, czy wyrazenia checi
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grania w pitke moment pozniej. Dzieje sie tak, poniewaz dzieci potrzebujg przerw w
odczuwaniu bardzo silnych emociji, ktdre towarzyszg bolowi po utracie waznej osoby.
Dlatego, aby nie przecigzac sie emocjami, przez jakis czas dzieci potrafig miedzy
nimi przeskakiwac.

Podczas gdy dorostym moze by¢ trudno to zrozumiec, jest to catkiem naturalne u
dzieci i nie oznacza, ze dziecko nie jest przejete lub wstrzgsniete tym, co sie
wydarzyto. Dziecko potrzebuje troche czasu, aby zrozumiec to, co sie stato i moze
okazac sie, ze potrzebuje pomocy w znalezieniu sposobow na to, aby wyrazi¢ to, co
czuje.

Czesto zdarza sie, ze dzieci czujg sie winne kiedy umiera ich brat lub siostra. Moga
czu¢ sie winne, ze w jakis sposéb przyczynity sie do Smierci rodzenstwa. Mogg tez
czuc sie winne, ze zyjg. Dzieci potrzebujg zapewnienia, ze $mier¢ nie jest ich wing.

Jak poméc dzieciom i mlodym osobom zgiebi¢ swoje emocje?

Dzieci przygladajg sie dorostym wokaét nich i od nich uczg sie, co to znaczy
odczuwac bdl i tesknote po sSmierci waznej osoby i jak powinno sie wtedy reagowac.
Dorosli czesto nie chcg, aby dzieci widziaty ich smutek, poniewaz mysla, ze to tylko
pogorszy sytuacje.

Bl po utracie kogos$ bliskiego jest skomplikowany - zaréwno dorosli, jak i dzieci
mogg w tym czasie odczuwacé catg game réznych emociji. To, ze dziecko zobaczy,
ze pfaczesz nie wyrzadzi mu krzywdy, ale silne reakcje rozpaczy mogg je
wystraszyc. Dobrze jest zgtebia¢ uczucia wraz z dzieé¢mi - dzieki temu bedag
wiedziaty, ze moga sie otworzycC i zgtebiaC z Tobg swoje wlasne uczucia. Na
przyktad, mozna powiedzie¢ ,mamusia ptacze, bo jest mi bardzo smutno, ze tatus
umart i bardzo za nim tesknig”.

Mowienie rzeczy na gtos przy dzieciach pomaga im zrozumiec¢ i mie¢ swiadomos¢é
tego, co sie wokot nich dzieje. Jesli dorosli starajg sie ochroni¢ dzieci przed swoim
bolem i odczuwang tesknotg, dzieci instynktownie mogg zaczg¢ robic¢ to samo i
mogg obawiac sie pokazania swoich prawdziwych uczu¢. Wspolne zgtebianie uczuc
wraz z dzieCmi jest mozliwe i jest lepszg opcjg niz ich ukrywanie, co moze
skomplikowa¢ odczuwanie bolu i tesknoty po utraconej osobie.

Catkiem normalne jest, ze rodzicom ktérzy przechodzg zatobe po smierci jednego z
dzieci czasami ciezko jest by¢ w kazdej chwili dostepnym dla pozostatych dzieci.
Dzieciom tatwiej bedzie sobie z tym poradzi¢, jezeli ta sytuacja zostanie im w jasny
sposob wyjasniona (co sie dzieje i dlaczego). Na przyktad, mozna powiedzie¢
»,mamusi jest dzisiaj bardzo ciezko, jest mi bardzo smutno, ze Tom umart’.

Na pewno bedg takie dni, kiedy przekazywanie informacji w jasny i przejrzysty
sposob bedzie tatwe oraz takie, gdy bedzie to bardzo trudne. Pamietaj, aby o siebie
dbac i robi¢ to, co mozesz wtedy, kiedy mozesz; szczera rozmowa z dzieCmi moze
dac im jednak poczucie tego, ze sg docenieni i stanowig czes¢ tej sytuacji w tak
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bardzo trudnym okresie czasu. W swoim czasie mozecie zaczg¢ wspolnie zgtebiac
swoje uczucia, ale jezeli zauwazysz, Zze przechodzicie zatobe na rézne sposoby - to
réwniez jest w porzadku.

Dokad zwréci¢ sie po wsparcie?

Na naszej stronie internetowej znajduje sie wiele materiatow, ktére mogg pomoc
rodzicom i opiekunom we wspieraniu dzieci odczuwajgcych bal i tesknote po utracie
bliskiej osoby.

Linia wsparcia [helpline] organizacji Winston’s Wish jest nadal czynna. Dzwonigc
pod nr. tel. 08088 020 021 mozna zasiegna¢ informacji, otrzymaé porade i wsparcie.
Aby chroni¢ naszych pracownikéw, nasz linia wsparcia jest obecnie obstugiwana
zdalnie. Prosimy o zostawienie wiadomos$ci na automatycznej sekretarce, a jeden z
naszych doswiadczonych pracownikow do Panstwa oddzwoni.

Mozna rowniez wysta¢ do nas e-maila na adres: ask@winstonswish.org lub
skontaktowac¢ sie z nami za posrednictwem czatu na zywo, klikajgc na ,Online Chat”
na stronie internetowej www.winstonswish.org/online-chat/

Komunikator Winston’s Wish Crisis Messenger jest obstugiwany 24 godz. na dobe w
celu udzielania pilnego wsparcia w sytuacjach kryzysowych. Wyslij sms-a o tresci
WW na numer 85258.
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